SSMa

Scuola Supcriore Mceridionale
AVVISO DI CHIARIMENTI n.1

GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA SOPRA LA SOGLIA DI RILIEVO COMUNITARIO PER
L’AFFIDAMENTO DEI SERVIZI ASSICURATIVI PER LE ESIGENZE DELLA SCUOLA SUPERIORE
MERIDIONALE - SUDDIVISA IN CINQUE LOTTI - CIG: BAA15AA7AF, BAA15AB882, B4A15AC955,
B4A15ADA28, B4A15AEAFB.

Sono pervenuti, tramite piattaforma informatica ASP (www.acquistinretepa.it) a questa
Amministrazione quesiti relativi agli atti di gara, che di seguito si riportano, con la relativa
risposta fornita dal RUP:

QUESITO n.1

(PER TUTTI | LOTTI) La Vs. disponibilita, certi che non vi sia alcun interesse, né tantomeno la
volonta, da parte della Stazione Appaltante (Ente Contraente se diverso) di esporre I’Appaltatore
(“Assicuratore Aggiudicatario dell’appalto”) ad eventuali violazioni di legge o regolamenti, tra cui
quelle in materia di sanzioni internazionali, a prevedere in caso di aggiudicazione I'inserimento
nei rispettivi Capitolati di Polizza della Clausola di sequito riportata:

ESCLUSIONE OFAC - SANZIONI INTERNAZIONALI: Gli [Assicuratori] [Riassicuratori] non sono tenuti
a fornire alcuna copertura o a disporre alcun risarcimento ai sensi del presente contratto, qualora
cio implichi qualsiasi tipo di violazione di legge o regolamento in materia di sanzioni
internazionali, che esponga gli [Assicuratori] [Riassicuratori], la loro capogruppo o la loro
controllante a qualsiasi violazione delle leggi e dei regolamenti in materia di sanzioni
internazionali.

Qualora invece i Capitolati di Polizza prevedessero gia la suddetta Clausola di ESCLUSIONE OFAC,
ma in una versione anche solo in parte difforme da quella proposta dalla Scrivente, si chiede la
Vs. disponibilita ad acconsentire alla mera sostituzione della medesima

RISPOSTA A QUESITO n.1
| documenti di gara gia prevedono la Clausola di esclusione richiesta (ESCLUSIONE OFAC -
SANZIONI INTERNAZIONALI). Pertanto, sul punto, si invitano gli OO.EE. a prendere visione, per

ciascun Lotto, dei rispettivi Capitolati di polizza, e segnatamente per il Lotto n. 1 Iart. 3.2, Lett. C),
per il Lotto n. 2 I'art. 2.9, per il Lotto 3 I'art. 44, per il Lotto 4 I'art. 4.3 e per il Lotto 5 I'art. 2.25.

QUESITO n.2

La Vs. disponibilita, in caso di aggiudicazione, all’inserimento nel Capitolato RC PATRIMONIALE
della seguente appendice:

APPENDICE DI RESTRIZIONE DELL’AMBITO DI APPLICAZIONE TERRITORIALE
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Le parti convengono che la presente polizza sia modificata come segue:

Indipendentemente da qualsiasi disposizione contraria contenuta nella presente polizza, o in
qualsiasi appendice o estensione aggiunta alla presente polizza, non vi sara alcuna copertura
garantita dalla polizza per qualsiasi pretesa, azione, causa o procedimento per la parte in cui
siano introdotti, promossi o prosequiti in un’Area Specifica; ad eccezione degli importi sostenuti al
di fuori di un’Area Specifica da una persona fisica al di fuori di un’Area Specifica per difendersi da
una pretesa, azione, causa o procedimento introdotti, promossi o persequiti in un’Area Specifica,
ma esclusivamente nella misura in cui tali importi siano coperti da qualche garanzia prevista dalla
presente polizza.

Ai fini della presente appendice, per “Area Specifica” si intende:

(a) la Repubblica di Bielorussia e/o

(b) la Federazione Russa (come riconosciuta dalle Nazioni Unite) o i suoi territori, comprese le
acque territoriali o i protettorati in cui ha il controllo legale (per controllo legale si intende quello
riconosciuto dalle Nazioni Unite).

Laddove vi fosse un conflitto tra i termini di questa appendice e la polizza, prevarra il contenuto
della presente appendice, salva in ogni caso I'applicazione di qualsiasi clausola Sanzioni.

Se una qualsiasi disposizione di questa appendice &, o in qualsiasi momento diventa, in qualsiasi
misura, non valida, illegale o inapplicabile ai sensi di qualsiasi provvedimento o norma di legge,
tale disposizione sara, in tale misura, considerata non far parte di questa appendice, ma la
validita, legalita e applicabilita del resto di questa appendice non saranno influenzate.

Tutti gli altri termini, condizioni ed esclusioni rimangono invariati

RISPOSTA A QUESITO n.2

Si rappresenta che la clausola inserita nei Capitolati di polizza & coerente con il mercato
assicurativo e non si ritiene possibile accettare una versione diversa rispetto a quella prevista dai
documenti di gara.

QUESITO n.3

Chiediamo, se I’Ente ha rappresentanze, interessi commerciali, societa Controllate/Partecipate,
fatturato/vendite, dipendenti/collaboratori all’interno dei territori della Repubblica di Bielorussia
e/o della Federazione Russa

RISPOSTA A QUESITO n.3
La Scuola non ha rappresentanze, interessi commerciali, societa Controllate/Partecipate,

fatturato/vendite, dipendenti/collaboratori all’interno dei territori della Repubblica di Bielorussia
e/o della Federazione Russa.
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QUESITO n.4

Per il Lotto INFORTUN!I, chiediamo inoltre se al momento sono previsti, durante il periodo oggetto
di affidamento, viaggi/trasferte di lavoro o comunque organizzate dalla contraente in Russia,
Bielorussia o Ucraina che comprendano la partecipazione di persone assicurate.

RISPOSTA A QUESITO n.4

Si rappresenta che, al momento, non sono previsti viaggi/trasferte di lavoro o comunque
organizzate dalla Scuola in Russia, Bielorussia o Ucraina che comprendano la partecipazione di
persone assicurate, attesa la contingenza bellica, ferma I'autonomia dei docenti per attivita di
ricerca.

QUESITO n.5

5) Per il lotto RC GENERALE, chiediamo La Vs. disponibilita, in caso di aggiudicazione,
all’inserimento sul capitolato della clausola sotto-riportata. Qualora invece i Capitolati di Polizza
prevedessero gia la suddetta Clausola di ESCLUSIONE CYBER , ma in una versione anche solo in
parte difforme da quella proposta dalla Scrivente, si chiede la Vs. disponibilita ad acconsentire
alla mera sostituzione della medesima

Esclusione Cyber

Si intendono esclusi da tutte le Sezioni i danni derivanti da qualsiasi Richiesta di risarcimento per
Cyber Liability.

Per Cyber Liability si intende:

(i) il mancato funzionamento di hardware, software o firmware aventi la funzione o lo scopo
di impedire che un Attacco a sistema informatico o un Computer virus danneggi, distrugga,
corrompa, sovraccarichi, aggiri o comprometta la funzionalita di un sistema informatico,
software e

apparecchiature ausiliarie di un Terzo. Per attacco a sistema informatico: si intende qualsiasi
attacco informatico non autorizzato o utilizzo non consentito, inclusi a titolo esemplificativo I'uso
fraudolento di firme elettroniche, forzatura, phishing effettuato da un Terzo o da un Dipendente;
(ii) la trasmissione di Computer virus da parte dell’Assicurato, dove per Computer Virus si
intende qualunque programma o codice ideato per danneggiare un sistema computerizzato e/o
per impedire ad un sistema computerizzato di funzionare in modo accurato e/o appropriato.

(iii)  ogni effettiva o asserita violazione di legislazione, o di ciascuna previsione, legge o
regolamento relativo alla protezione di dati personali e di tutela della privacy di un Terzo da parte
dell’Assicurato, commessa attraverso le risorse informatiche dell’Assicurato;

(iv) ogni violazione di doveri, errori, omissioni, dichiarazioni errate, violazione di riservatezza
derivante dall’operativita dei siti internet, intranet o extranet dell’Assicurato.

La presente esclusione non si applica in caso di morte, lesioni personali derivanti dai fatti e
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circostanze di cui ai punti (i) e (ii) e purché tali fatti e circostanze accadano nel contesto
dell’attivita,
dai servizi resi e/o dai prodotti dell'Assicurato descritti in polizza

RISPOSTA A QUESITO n.5

| documenti di gara gia prevedono la Clausola di esclusione richiesta (Esclusione Cyber), coerente
con il mercato assicurativo, e non si ritiene possibile accettare una versione diversa rispetto a
quella prevista dai documenti di gara.

Pertanto, sul punto, si invitano gli OO.EE. a prendere visione del Capitolato di polizza
“RESPONSABILITA’ CIVILE VERSO TERZI E PRESTATORI DI LAVORO (RCT/RCOQ)”, e segnatamente il
suo articolo 2.8, rubricato “Esclusione Cyber e Data”.

QUESITO n.6
Premi e assicuratori in corso.
RISPOSTA A QUESITO n.6

Si riporta, di seguito, prospetto riepilogativo dei premi di polizza in corso e delle relative
compagnie assicurative

POLIZZA
LOTTO 1 | ALL RISKS BENI IMMOBILI E MOBILI QETNUALMENTE
ESISTENTE
Lotto2 | RESPONSABILITA’ CIVILE VERSO TERZI E PRESTATORI UNIPOLSAI 13.990,00
DI LAVORO (RCT/RCO)
LLOYD'S 3.667,30
Lotto3 | RESPONSABILITA’ PATRIMONIALE INSURANCE
COMPANY SA
Lotto4 | INFORTUNI CATEGORIE DIVERSE UNIPOLSAI 3.583,00
RSMO OUTGOING/ INCOMING A FAVORE DEGLI AIG EUROPE SA
Lotto5 | STUDENTIDIPENDENTI/ DOCENTI E EQUIPARATE
FIGURE 11.537,50
QUESITO n.7

salve, vogliate comunicare i premi delle polizze in corso, e relative compagnie
RISPOSTA A QUESITO n.7
Vedi risposta al chiarimento n. 6 con relativo prospetto riepilogativo.

QUESITO n.8
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Si chiede per il lotto RCT/O situazione sinistri aggiornata degli ultimi 5 anni
RISPOSTA A QUESITO n.8

Come indicato nel documento allegato ai Capitolati tecnici denominato “Informazioni sui rischi
assicurativi”, negli ultimi cinque anni non e stato denunciato alcun sinistro.

QUESITO n.9

Cogliamo I'occasione per porre le sequenti richieste/domande al Broker/Cliente per consentirci di

poter quantificare efficacemente la portata del rischio in gara.

Informazioni generali

e  Broker e aliquota Provvigionale

®  Precedente assicuratore

e retribuzioni in corso ultime tre annualita

e premio annuo lordo in corso

e importo della franchigia in corso

* modalita gestione franchigia (tradizionale, SIR) in corso

e |l testo di gara coincide col testo in corso? In caso di risposta negativa Vi preghiamo di
indicarci le differenze

e Sichiede conferma che la copertura assicurativa non é riferita ad attivita di tipo sanitario.

e E’compresa in garanzia la Rc Professionale di natura medica o paramedica?

e In caso di aggiudicazione del rischio si richiede la possibilita di inserire la seguente clausola:
“In caso di pandemia o epidemia (compreso Covid 19) sono esclusi tutti i danni derivanti
direttamente o indirettamente da malattia infettiva e/o contagiosa”

RISPOSTA A QUESITO n.9
Informazioni generali

e Broker e aliquota Provvigionale
Howden group, con aliquota provvigionale corrisposta direttamente dalla Compagnia
assicurativa pari al 10% del premio.

e Precedente assicuratore
Vedi risposta al chiarimento n. 6 con relativo prospetto riepilogativo.

e Retribuzioni in corso ultime tre annualita

Il primo bilancio annuale di previsione ed autorizzatorio della SSM e quello relativo all’esercizio
finanziario 2023. Le retribuzioni lorde su cui e stato calcolato il premio di polizza posto a base di
gara sono pari complessivamente a € 1.500.000,00, cosi come descritto nel Capitolato di polizza
“RESPONSABILITA’ CIVILE VERSO TERZI E PRESTATORI DI LAVORO (RCT/RCO)” e nel Capitolato di
polizza “RESPONSABILITA’ PATRIMONIALE”

e Premio annuo lordoin corso
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Vedi risposta al chiarimento n. 6 con relativo prospetto riepilogativo.

e Importo della franchigia in corso

I'importo della franchigia per la polizza RCT/O attualmente attiva & pari ad € 500,00, per la
polizza Responsabilita patrimoniale attualmente attiva, invece, € pari ad € 5.000,00.

e Modalita gestione franchigia (tradizionale, SIR) in corso

Tradizionale, NO SIR

¢ |l testo di gara coincide col testo in corso? In caso di risposta negativa Vi preghiamo di
indicarci le differenze

Le richieste della SSM che soddisfano le attuali esigenze sono esplicitate nei rispettivi Capitolati
di polizza.

e Si chiede conferma che la copertura assicurativa non e riferita ad attivita di tipo sanitario.
Si conferma.

e E’ compresa in garanzia la Rc Professionale di natura medica o paramedica?

Non & compresa alcuna Rc Professionale di natura medica o paramedica.

e In caso di aggiudicazione del rischio si richiede la possibilita di inserire la seguente
clausola: “In caso di pandemia o epidemia (compreso Covid 1S) sono esclusi tutti i danni
derivanti direttamente o indirettamente da malattia infettiva e/o contagiosa”

| documenti di gara gia prevedono la Clausola di esclusione richiesta, coerente con il mercato
assicurativo, e non si ritiene possibile accettare una versione diversa rispetto a quella prevista dai
documenti di gara. Pertanto, sul punto, si invitano gli OO.EE. a prendere visione del Capitolato di
polizza “RESPONSABILITA” CIVILE VERSO TERZI E PRESTATORI DI LAVORO (RCT/RCO)”, e
segnatamente il suo articolo 2.7, rubricato “Esclusione coronavirus”.

QUESITO n.10

In caso di aggiudicazione del rischio si richiede la possibilita di sostituire, laddove prevista, o
di inserire le sequenti clausole:

1. Esclusione Cyber
DEFINIZIONI
Atto Cyber: qualsiasi atto o serie di atti correlati non autorizzati, dolosi o criminali ovvero una loro
minaccia vera o presunta che, anche e non solo attraverso Malware o simili, indipendentemente
dal tempo e dal luogo in cui sono posti in essere, possono comportare interferenze con la
possibilita di accesso, di utilizzo o con I'operativita di un “Sistema Informatico”.
Incidente Cyber:

qualsiasi errore, omissione o serie correlata di errori od omissioni che possono comportare
interferenze con la possibilita di accesso, di utilizzo o con [l'operativita di qualsiasi “Sistema
Informatico”

qualsiasi forma non dolosa o criminale di indisponibilita, di guasto e relativa serie di errori
od omissioni che impedisce I'accesso, I'utilizzo e/o la regolare operativita di un “Sistema
Informatico”.
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Dati informatici: qualsiasi informazione leggibile, compresi programmi e software, a prescindere
dalla forma o modo in cui viene utilizzata (es. testo, figura, voce o immagini), consultata,
trasmessa, elaborata, aperta o memorizzata da un “Sistema Informatico”.
Malware o simili: qualsiasi programma informatico (che implica o meno I'auto-replicazione),
inclusi a titolo esemplificativo "Virus", "Trojan Horse", "Worm", "Logic Bombs", "Ransomware”,
"Wiper", "Denial o Distributed Denial of Service Attacks", creato intenzionalmente con lo scopo di
danneggiare, alterare una o piu caratteristiche di un “Sistema Informatico”.
Sistema Informatico: qualsiasi computer, hardware, tecnologia dell’informazione e sistema di
comunicazione o dispositivo elettronico, incluso qualsiasi sistema simile o qualsiasi
configurazione degli stessi e incluso qualsiasi dispositivo di input, output e/o archiviazione
informatica dati, apparecchiature di rete o struttura/servizio di backup.
Supporto per I'elaborazione dei dati: indica qualsiasi proprieta assicurata dalla presente Polizza
su cui possono essere archiviati i “Dati informatici” ma non i Dati informatici stessi.
Esclusione Cyber Risk
Dalla presente copertura sono escluse: perdite; responsabilita; danni materiali o non materiali di
qualunque natura; danni da interruzione di esercizio; perdita di utilizzo, riduzione della
funzionalita, riparazione, sostituzione, ripristino, riproduzione, perdita o furto di qualsiasi “Dato
Informatico” (->definizione), od ogni altro ammontare relativo al valore del “Dato Informatico” (-
>definizione) stesso;
direttamente o indirettamente causati e/o derivanti da e/o connessi e/o attribuibili anche in
parte ai sequenti eventi:

“Atto Cyber” (->definizione) e “Incidente Cyber” (->definizione) ivi inclusa, ogni azione
adottata per controllarli, prevenirli, terminarli o porvi comunque rimedio;
Fatti salvi gli altri e diversi termini, condizioni ed esclusioni, si precisa che la presente polizza
copre:

i danni materiali o corporali involontariamente cagionati a terzi;
e, nelllambito del sottolimite previsto in polizza i danni derivanti da interruzioni o

sospensioni, totali o parziali, di qualsiasi attivita di terzi se sono conseguenti ai predetti danni
materiali o corporali, derivanti da un Atto o Incidente Cyber (->definizioni).

Non sono quindi coperti i danni di qualsiasi natura ai Dati Informatici e i danni da stress
emotivo/sofferenza psicologica.

La presente pattuizione sostituisce e prevale su ogni eventuale diversa o contraria previsione di
polizza, che deve quindi intendersi priva di ogni effetto se incompatibile con la presente clausola.

1. Sanction clause

Generali Italia non é obbligata a garantire una copertura assicurativa né tenuta a liquidare un
sinistro o ad erogare una prestazione in applicazione di questo contratto se il fatto di garantire la
copertura assicurativa, la liquidazione del sinistro o I'erogazione della prestazione espone
Generali Italia a sanzioni, divieti o restrizioni derivanti da risoluzioni delle Nazioni Unite, oppure a
sanzioni finanziarie o commerciali, leggi o regolamenti dell'Unione Europea, degli Stati Uniti
d’America, del Regno Unito o dell’ltalia.
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La presente disposizione abroga e sostituisce ogni norma difforme contenuta nelle Condizioni di
Assicurazione.

1. Esclusione Territoriale

Con riferimento alle garanzie di responsabilita civile le stesse non comprendono il rischio e quindi
Generali Italia non é tenuta a indennizzare I’Assicurato per qualsivoglia perdita, danno o
responsabilita:

l. derivante da una pronuncia giurisdizionale o un lodo, ovvero per pagamenti disposti a
titolo di rimborso di spese legali ovvero ai fini di una transazione giudiziale, qualora la relativa
azione legale sia stata intentata davanti a una autorita giudiziale o arbitrale di un Paese che
opera secondo le leggi di uno o pit dei Paesi / Territori elencati in calce, o qualsiasi ordine,
adottato ovunque nel mondo, che dia esecuzione in tutto o in parte alla pronuncia, al lodo o al
pagamento;

1. sostenuta dal governo di uno o piu dei Paesi / Territori elencati in calce o derivante da
attivita che coinvolgono o avvantaggiano il governo dei predetti Paesi o Territori, o laddove il
pagamento di tale indennita da parte dell’Assicuratore andra a beneficio del governo di uno o pit
dei predetti Paesi o Territori;

1. in relazione a qualsiasi transazione giudiziale o stragiudiziale pattuita o perfezionata
prima di qualsiasi azione legale intentata da o a beneficio di soggetti o entita che abbiano la
propria sede o residenza in uno o piu dei Paesi / Territori elencati in calce. Il termine “entita”
comprende qualsiasi societa capogruppo, partecipata o collegata posseduta o controllata dal
governo di uno o pitu dei predetti Paesi o Territori, nonché persone fisiche o giuridiche che
abbiano la propria sede o residenza in uno o pit dei predetti Paesi o Territori.

La presente pattuizione prevale su qualsiasi clausola non compatibile con la stessa
eventualmente prevista nelle Condizioni di Assicurazione.

Paesi / Territori non compresi nell’oggetto del rischio assicurato ai sensi della presente clausola:
Afghanistan, Bielorussia, Corea Del Nord, Crimea e Regioni Popolari di Doneck e di Lugansk, Cuba,
Iran, Libia, Myanmar, Russia, Siria, Venezuela, Regione Popolare di Kherson e Regione Popolare di
Zaporizhzhia

RISPOSTA A QUESITO n.10

| documenti di gara gia prevedono le Clausole di esclusione richieste, la cui formulazione &
coerente con il mercato assicurativo, e non si ritiene possibile accettare una versione diversa
rispetto a quella prevista dai Capitolati. Pertanto, sul punto, si invitano gli OO.EE. a prendere
visione del Capitolato di polizza “RESPONSABILITA’ CIVILE VERSO TERZI E PRESTATORI DI
LAVORO (RCT/RCQ)”, e segnatamente i suoi articoli 2.8, rubricato “Esclusione Cyber e Data”,
2.9, rubricato “Sanction clause” e 2.10, rubricato “Esclusione territoriale”.

QUESITO n.11

Informazioni sui sinistri
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Elenco dei sinistri relativo agli ultimi cinque anni al lordo di eventuali franchigie e/o scoperti

Nel caso di gestione sinistro in SIR abbiamo necessita di conoscere per ogni annualita:

o Importo della franchigia in SIR

o Elenco analitico dei sinistri liquidati e riservati gestiti dall’Ente con
descrizione evento, stato ed importo e numero dei sinistri senza seguito

Elenco analitico dei sinistri liquidati e riservati gestiti dalla Compagnia con descrizione evento, stato ed
importo al lordo di eventuali franchigie ¢/o scoperti ¢ numero dei sinistri senza seguito

RISPOSTA A QUESITO n.11

Vedi risposta al chiarimento n. 8.

I RUP
dott. Marco Mesca
firmato digitalmente

Firmato digitalmente
da:

MARCO MESCA

La nota "avviso di chiarimenti n. 1" contenente il riscontro alle richieste di chiarimenti pervenute alla S.a. é
pubblicata sul portale Asp, al sito internet www.acquistinretepa.it, nella sezione "Comunicati"; nonché sul sito
istituzionale della Scuola Superiore Meridionale, al sequente link: https://www.ssmeridionale.it/avcp/procedura-
di-gara-aperta-sopra-la-soglia-di-rilievo-comunitario-per-laffidamento-dei-servizi-assicurativi-della-scuola-
superiore-meridionale-cig/.
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